Vseobecné obchodné podmienky

Tieto VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len VOP) upravuji vzt'ahy medzi kupujticim a predavajicim v
oblasti predaja tovaru a v oblasti poskytovania sluzZieb medzi spolo¢nostou Canberra Packard, s.r.o. (Dalej
len "predavajuci") a jej obchodnymi partnermi (d’alej len "kupujtici").

Tieto VSeobecné obchodné podmienky sa vzt'ahuju ako na dodavky priamo organizované spolocnost'ou
Canberra Packard, s.r.o, rovnako aj na dodavky, ktoré boli vykonané prostrednictvom niektorého z nasich
subdodavatel'ov.

I. Zakladné ustanovenia

Vseobecné obchodné podmienky upravuju vzt'ahy medzi kupujicim a predavajicim v oblasti predaja tovaru
medzi spolocnostou Canberra Packard, s.r.o. a jej obchodnymi partnermi. Kupujtici podanim objednavky
potvrdzuje, Ze sa obozndmil s tymito obchodnymi podmienkami a Ze s nimi sthlasi. Na tieto obchodné
podmienky je kupujtci dostato¢nym sposobom pred vlastnym uskutocnenim objednavky upozorneny a ma
moznost’ sa s nimi oboznamit'.

Predavajuci

Canberra Packard, s.r.o., ICO: 31576303 so sidlom Vojtecha Tvrdého 790/13, 010 01 Zilina je spolo¢nostou
zapisanou v Obchodnom registri Okresného stidu v Ziline oddiel s.r.o., vlozka ¢. 13959/L zaoberajtica sa
spotrebitel'skou a obchodnou ¢innost'ou, montaZou a opravami meracej a regulacnej techniky, poskytovanim
sofvéru (predaj hotovych programov na zdklade zmluvy s autorom), vyrobou, opravami lekarskych
pristrojov a nastrojov a zdravotnickych potrieb, pocitacovymi sluzbami a sluZbami stvisiacimi s
pocitacovym spracovanim ddajov.

Kupujuci
Kupujticim je spotrebitel alebo podnikatel'.

Spotrebitel'om je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni zmluvy nekona v ramci svojej obchodnej alebo
inej podnikatel'skej Cinnosti alebo v rémci samostatného vykonu svojho povolania. Pravne vztahy
predavajuceho so spotrebitelom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zak.
€. 40/1964 Zb., Obcianskeho zakonnika, zakona €. 250/2007 Zb., o ochrane spotrebitel'a, ako aj stivisiacimi
predpismi, vSetko v zneni noviel.

Podnikatel'om sa rozumie:
*  osoba zapisana v obchodnom registri,
*  osoba, ktord podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,
*  osoba, ktora podnika na zéklade iného nez Zivnostenského opravnenia podl'a osobitnych predpisov,
*  osoba, ktord vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisand do evidencie podla osobitného
predpisu.

Pravne vztahy predavajtiiceho s kupujucim, ktory je podnikatefom, vyslovne neupravené tymito VOP ani
zmluvou medzi predavajicim a kupujticim sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb.,

Obchodného zakonnika, v platnom zneni, ako aj sivisiacimi predpismi.

Kupujuci si je vedomy, Ze mu kipou produktov, ktoré si v obchodnej ponuke predavajiceho, nevznikaju



Ziadne prava na pouZivanie registrovanych znaciek, obchodnych néazvov, firemnych log ¢i patentov
predavajuceho alebo d’alSich firiem, ak nie je v konkrétnom pripade osobitnou zmluvou dohodnuté inak.

Kuapna zmluva

Kipna zmluva vznika odoslanim pisomnej objednavky kupujicim a potvrdenim objednavky dodavatelom.
Vzniknuti zmluvu (vratane dohodnutej ceny) mozno menit” alebo rusit’ len na zaklade pisomnej dohody stran
alebo na zaklade zdkonnych dévodov.

Samotna kipna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia zavazného sthlasu kupujiceho predavajicemu.
Vztahy a pripadné spory, ktoré vznikni na zdklade zmluvy budi rieSené vylucne podla platného prava
Slovenskej republiky a budu rieSené sidmi Slovenskej republiky. Zmluva je uzatvarana v slovenskom
jazyku.

Uzavreta zmluva je predavajicim archivovand za tcelom jej uspeSného splnenia a nie je pristupna tretim
nezucastnenym stranam. Informaécie o jednotlivych technickych krokoch vedtcich k uzatvoreniu zmluvy su
zrejmé z tychto obchodnych podmienok, kde je tento proces zrozumitelne popisany. Kupujici ma moznost’
pred vlastnym odoslanim objednavky ju skontrolovat’ a pripadne opravit'.

I1. Bezpecnost’ a ochrana informacii

Predavajuci prehlasuje, Ze vSetky osobné udaje st doverné, budu pouZité iba k uskutoCneniu plnenia zmluvy
s kupujucim a nebudu inak zverejnené, poskytnuté tretej osobe a pod., s vynimkou situacie suvisiacej s
distribdciou ¢i platobnym stykom tykajiceho sa objednaného tovaru (ozndmenie mena a adresy dodania).
Osobné udaje, ktoré su poskytnuté kupujicim predavajicemu za ucelom splnenia objednavky, su
zhromaZd'ované, spracovavané a uchovavané v stlade s platnymi zakonmi Slovenskej republiky, najmé so
zakonom ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych tidajov v plathom zneni. Kupujtici dava predavajicemu svoj
suhlas na zhromaZd'ovanie a spracovanie tychto osobnych udajov na tcely splnenia predmetu uzatvaranej
kapnej zmluvy, a to azZ do doby jeho pisomného vyjadrenia nesihlasu s tymto spracovanim. Kupujici ma
pravo pristupu k svojim osobnym tdajom a pravo na ich opravu vratane dalSich zdkonnych prav k tymto
udajom.

II1. Ceny

Ceny sa vztahuju na dodaciu dolozku Ex Works (EXW), CiZe dodanie v mieste skladu predavajticeho bez
balenia, poistenia, dopravy, nakladky a dane z predaja. Kupujuci zodpoveda za v3etky poplatky, dane, alebo
iné poplatky vzniknuté v stvislosti s dodanim. Ak je sticastou dodacich podmienok doprava do miesta
urCenia urCeného kupujicim, kupujici nesie néklady na prepravu a ndklady na prepravné poistenie
pozadované kupujicim. Dodavka nezahriuje vykladku a naslednd manipuldciu. Baliaci material bude
vréateny spat’ jedine vtedy, ak to bude vyslovne dohodnuté.

Pokial sa objednavka odchyli od celkovej ponuky, predavajici si vyhradzuje pravo zodpovedajiicim
sposobom zmenit’ cenu.

Ceny su zaloZené na prisluSnych nakladoch a predajnych cenach v dobe predloZenia ponuky alebo pri
uzatvoreni kupnej zmluvy. V pripade, Ze dbéjde k zvySeniu nakladov v dobe dodania, predavajuci je
opravneny zodpovedajticim sposobom upravit ceny.

Pri zadavani objednavok na opravy poskytne predavajuci vsetky sluzby, povaZované za tcelné a bude za ne
kupujicemu tctovat’ poplatky na zaklade poZadovanych pracovnych vstupov a / alebo nékladov. To plati



rovnako pre akukol'vek sluzbu alebo doplnkové sluzby, ak ich tcelnost sa prejavi az pri vykonavani danej
objednavky na opravu, priCom sa nevyzaduje oznamenie kupujicemu.

IV. Odstupenie od zmluvy

Predpokladom pre odstipenie kupujiceho od zmluvy je, ak nie je urcené konkrétnejSie ustanovenie,
oneskorenie dodavky z do6vodu hrubej nedbanlivosti zo strany predavajiceho a nedspeSné uplynutie
stanovenej primeranej doby odkladu. Odstipenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne doporucenou
posStou alebo farebnym skenom prostrednictvom e-mailu (v oboch pripadoch musi byt pravoplatne
podpisané a potvrdené razitkom spolocnosti).

Bez ohl'adu na jeho ostatné prava je predajca opravneny odstupit’ od zmluvy

e pokial vykonanie dodavky, zahajenie alebo pokraCovanie sluZieb nie je mozné z dovodov, za
ktoré je zodpovedny kupujtici, alebo je nad’alej odloZené napriek stanovenej primeranej lehoty
na napravu

e pokial vznikli pochybnosti o platobnej schopnosti kupujiicecho a kupujici na Ziadost
predavajiceho nezloZi zalohu ani neposkytne dostato¢nu zaruku pred dodanim, alebo

e pokial z dévodov uvedenych v bode VI. odst. 6 je dodacia lehota prediZend o viac nez
polovicu povodnej dohodnutej dodacej lehoty, nejmenej vSak o 6 mesiacov.

Z vyssie uvedenych dévodov je mozné odstipit’ od zmluvy rovnako v pripade nedodanych casti dodavky
alebo sluzby.

Pokial’ je proti majetku jedného zo zmluvnych stran zacaté konkurzné konanie alebo je Ziadost' o zacatie
konkurzného konania z dévodu nedostatku dostatocného majetku zamietnutd, je druha strana opravnena, s
urcenim lehoty pre napravu, odstipit od zmluvy.

Bez obmedzenia naroku predavajiceho na nahradu Skody, vratane nékladov vzniknutych pred stdom, v
pripade odstipenia od zmluvy sa vSetky otvorené Ucty tykajtice sa poskytnutych sluZieb alebo Ciastocnych
sluZieb vysporiadaju a zaplatia podl'a zmluvy. Toto ustanovenie sa vztahuje tiezZ na dodavky alebo sluzby,
ktoré kupujtci eSte neprevzal a na vSetky pripravné tikony vykonané predavajicim. Predavajuci vSak ma
moznost pozadovat’ vratenie uz dodanych predmetov.

Odstupenie od Zmluvy nema Ziadne iné dosledky nez tie, ktoré si uvedené vyssie.

V. Platobné podmienky

Pokial’ pre naSe fakttiry a / alebo faktiry nami vybranych zmluvnych dodavatel'ov neboli dojednané Ziadne
iné platobné podmienky, st netto, bez odpoctu a oslobodené od poplatkov, okamZite splatné po vystaveni
faktiry. Faktiry za servisné sluzby bez akychkol'vek odpoctov a oslobodené od poplatkov st splatné
okamzite po doruceni.

Nas zakaznik suhlasi s tym, Ze faktiry mu mozu byt tieZ vytvorené a zasielané elektronicky.

V pripade ¢iastocnych platieb st odpovedajtice jednotlivé Ciastocné platby splatné po obdrZani prislusnych
fakttr. To plati tieZ pre Ciastky fakturované za dodatocné dodavky alebo vyplyvajtce z dodatocnych dohdd



nad rdmec pévodnej zmluvy, bez ohl'adu na platobné podmienky dohodnuté pre hlavni dodavku.

Pokial mé& zékaznik povinnost platit’ v Ciastocnych splatkach, je dohodnuté, Ze v pripade, Ze platba, o i
jedinej splatky nebude vykonana vcas, budu vSetky zostavajice Ciastky sluzby splatné okamZite, bez
stanovenia d’alSieho obdobia odkladu.

Platba bude vykonana bez akéjkolvek zraZky v dohodnutej mene (bez poplatkov). Je moZné zmluvne
dohodnit’ iné spracovanie platieb a nahradit’ tak bankovy prevod. Dobropis sa pouZije jedine pri spatnom
odkupeni. Zmenky a Seky sa prijimaju jedine vo vyske platby, pricom vSetky uroky a poplatky s tym spojené
(ako su inkasné a diskontné poplatky) hradi zakaznik.

Platba sa povaZuje za prevedenu vcas, ak bola fakturovana Ciastka prijata, resp. pripisand na nas ucet v den
splatnosti.

Pokial' kupujuci nesplni platobné podmienky alebo iny zavdzok vyplyvajuci z tychto alebo inych
transakcii, mozZe predavajuci, bez porusenia jeho prav:

e pozastavit plnenie svojich vlastnych zaviazkov, pokial nebude vykonana platba alebo splnené
iné povinnosti, a uplatnit’ svoje pravo na primerané prediZenie dodacej lehoty,

e zosplatnit’ vietky pohladavky z tychto alebo inych transakcii a natctovat’ tirok z prediZenia vo
vyske 1,25% za mesiac od prisluSného datumu splatnosti, pokial’ preddvajtici neméZe preukazat’
dodatoc¢né naklady. V kaZzdom pripade ma predavajuci pravo fakturovat’ naklady pred zacatim
sudneho pojednavania, najmé poplatky za pripomenutie a poplatky za pravne zasttpenie.

Uplatnenie zl'avy alebo bonusov podlieha dodrzaniu tplnej a v¢asnej platby.
Predavajuci si vyhradzuje vlastnicke pravo k tovaru, ktory dodal, aZ do uhradenia vSetkych vystavenych

faktar vratane urokov a poplatkov. Zavézuje sa vykonat' odpovedajuci zéapis do svojho tctovnictva alebo
faktdr.

V1. Dodacie podmienky

Ak nie je dohodnuté inak, tovar je dodavany s doloZkou EXW podl'a INCOTERMS 2010.

V pripade sluZieb je miestom plnenia miesto uvedené v pisomnom potvrdeni objednavky pripadne
miesto, kde je sluzba skuto¢ne vykonavana predajcom. Riziko za sluzbu alebo dohodnutej casti sluzby
prechéadza na kupujiceho okamihom ich poskytnutia.

Poistnie zésielok zabezpecime jedine na Ziadost’ kupujiceho a na jeho néklady.

Lehota pre dorucenie zacina poslednym z tychto tdajov:

. datum potvrdenia objednavky predavajticim;

. datum kedy kupujici splnil vSetky technické, obchodné a d’alSie podmienky, za ich splnenie nesie
zodpovednost’;

. datum kedy predavajuci obdrZi zalohu ¢i istinu poZadovant pred dodanim tovaru.

Kupujici musi ziskat' oficidlne a pripadne potrebné licencie na poskytovanie sluzieb, vydané tretimi
stranami. Pokial tieto licencie nebudd vydané vcas, predlZuje sa podl'a toho doba dodania.



Predavajtici je opravneny vykonavat' Ciastocné alebo doplnkové dodavky a tctovat’ ich. Predavajici moze
vykonavat’ a uctovat kupujicemu CiastoCné alebo skorSie dodané dodavky. Ak je dohodnuté dodanie na
vyZiadanie, ma sa za to, Ze tovar bol vyZiadany najneskor jeden rok po zadani objednavky.

V pripade nepredvidateI'nych okolnosti alebo okolnosti mimo kontrolu stran, ako su vsetky pripady vyssej
moci, ktoré brania dodrZaniu dohodnutého terminu dodania, sme my CPSK a / alebo dodéavatel opravneny v
kaZzdom takom pripade primerane prediZit dodacie lehoty. Pocas trvania tychto okolnosti, nie je moZné tiplne
Ci Ciastocne odstuipit’ od kipnej zmluvy. Medzi takéto okolnosti patria hlavne ozbrojené konflikty, tiradné
zasahy a zdkazy, oneskorenie prepravy a colného odbavenia, poSkodenie pri preprave, nedostatok energie a
surovin, priemyselné spory, karanténa, pandémia, vojna, obCianska vojna, naruSenie prevadzky a vyroby, ako
aj zlyhanie hlavného dodavatel'a, ktorého je tazko nahradit. V takychto pripadoch st vylii¢ené naroky na
nahradu $kody. Tieto vySsie uvedené okolnosti tieZ opraviiuji k prediZeniu lehoty pre dodanie a / alebo k
Uplnému alebo ¢iasto¢nému odsttipeniu od kupnej zmluvy, €i sa tieto okolnosti tykaji predavajticeho alebo
jeho subdodavatel'a (subdodavatel'ov).

Pokial’ sa zmluvné strany pri uzatvarani zmluvy dohodli na zmluvnej pokute za oneskorené dodanie, bude
vykonana nasledovne a odchylky tykajice sa jednotlivych poloZiek nemaji vplyv na nasledovné
ustanovenie:

[ | preukazatelné oneskorenie v plneni spdsobené jedine zavinenim predavajliceho opraviuje
kupujticeho ku zmluvnej pokute vo vyske maximalne 0,5% za kazdy dokonceny tyZden prediZenia, pricom
celkova vyska pokuty vSak nesmie prekrocit' 5% z hodnoty casti celkovej dodavky, ktorti nie je moZné
pouzit' z dovodu oneskoreného dodania podstatnej Casti, pokial kupujicemu vznikla Skoda v takej vyske.
Dalsie néroky z titulu oneskorenia st vylicené.

Pokial' bolo dohodnuté prevzatie, povaZuje sa tovar za plne dodany najnesk6r pri jeho pouZiti v
obchodnom styku. Predavajici ma pravo pre vSetky dodavky a Casti sluZieb pouzivat’ subdodavatela.

VII. Balenie

Tovar je baleny obvyklym spésobom, pokial neboli uzatvorené osobitné dohody na naklady kupujiceho.

VIII. Vyhrada vlastnickeho prava

Strany si moézu pisomne dohodniit, Ze kupujuci nadobudne vlastnicke pravo k tovaru neskor, nez je
ustanovené v § 443 Obchodného zakonnika. Podla § 446 Obchodného zakonnika vyhradzujeme si pravo, ze
kupujtici nadobudne vlastnicke pravo az tplnym zaplatenim kiipnej ceny.

Tovar zostava nasim majetkom aZ do tplného zaplatenia kupnej ceny a vSetkych nakladov a vydajov. To
znamena, Ze kaZzdy predaj produktov dodavatela podlieha zadrzaniu vlastnickych prav aZz do tplného
zaplatenia fakturovaného tovaru. Po tiito dobu nie je kupujtici opravneny predat, zastavit' alebo vlastnit’
majetok, ktory je mu az do tiplného zaplatenia len zapoZiCany.

Pokial’ kupujuci riadne neplni svoje zavdzky vyplyvajtice zo zmluvy, méa predavajici kedykol'vek pravo na
vratenie svojho majetku spat’ na naklady kupujiceho, ktorého sa v takom pripade kupujuci zavazuje vzdat’.

Pre predaj vyrobkov bez vlastnického prava moze byt poskytnuta vynimka a takyto predaj je platny jedine
na zaklade vyslovného pisomného siihlasu dodavatela.



Kupujuci je povinny poistit’ tovar proti poZiaru a kradezi. Ak dojde k poistnej udalosti, musi sa vzdat
svojich narokov z poistenia v prospech dodavatela. V pripade zabavenia alebo iného poSkodenia
vlastnického prava musi kupujuci bezodkladne informovat’ dodavatela.

IX. Zaruka a odstranenie vad materialu

Pokial' si dodrZané dohodnuté platobné podmienky, predavajuci v stlade s nasledujicimi podmienkami
napravi akikol'vek vadu, ktord ma vplyv na funkcnost’ a ktora existuje v dobe prevodu rizika k danému
predmetu, a ktord je spdsobend chybou navrhu, materidlu, alebo prevedenim. Z kataldgov, broZir,
pisomnych propagacnych materidlov alebo ustnych zmien, ktoré neboli zahrnuté do zmluvy, nie je mozné
odvodit Ziadné naroky na zaruku.

Kupujtci musi vZdy preukazat, Ze nedostatok existoval uz v case dodania.

Tovar musi byt ihned’ po dodani skontrolovany. Vady zistené pocas procesu, z dovodu mnoZstva a kvality
musia byt' nahlasené predavajicemu bezodkladne, najneskor vSak do 10 pracovnych dni po dodani, s
uvedenim druhu a rozsahu vady. Skryté materidlové vady musia byt hlasené ihned’ po ich zisteni. Pokial
oznamenie o vadach nie je vykonané alebo nie je v€as oznamené, povaZzuje sa tovar za schvaleny.

Uplatiiovanie narokov na zaruku alebo nédhradu, ako i pravo napadnit’ chyby sp6sobené materidlovymi
vadami su v tychto pripadoch vylicené. Zarucna doba plati pre vSetky polozky dodané nami alebo nami
objednanym dodavatel'om, a to po dobu 12 mesiacov od datumu fakturécie, pokial pre jednotlivé poloZky
neboli pouZité osobitné zarucné lehoty. Tieto podmienky sa rovnako vzt'ahuji na vSetok dodany tovar alebo
sluzby poskytované vo vztahu k dodanému tovaru, ktory je pevne pripevneny k budovam alebo pozemku. Po
opravach, ktoré vykonadvame v ramci naSej zarucnej doby, sa zaru¢na doba nepredlZuje. Zaru¢néa doba zacina
dnom prvnej dodavky.

Vzhl'adom k ich technickej povahe m6Zu mat’ detektory Ziarenia a d’alSie detektory zaruku 12 mesiacov.

Narok na zaruku predpoklada, Ze kupujtici oznamil materidlové vady okamzZite a pisomne. Kupujtci musi
bezodkladne preukdzat' existenciu materidlovej vady, hlavne spristupnit dokumenty a tudaje
predavajucemu. V pripade materidlovej vady, ktora podlieha zaruke, ma predavajici na vyber moznost’
opravit vadny tovar alebo vadnu cast’ v mieste plnenia, opravit vadné diely zadarmo, alebo si ich nechat’
zadarmo zaslat' za tucelom opravy, vykonat' nahradnt dodavku zo zdvodu alebo poskytnit’ primerané
zniZenie ceny. Predavajucemu musi byt umoznené odstranit’ vadu v primeranej lehote.

Nahradné dodavky alebo dobropisy mézu byt vykonané po presnom urceni nasej zaruky alebo povinnosti
poskytntt’ ndhradu a to podrobnou prehliadkou v podniku.

DalSie prava na zmenu, obmedzenie alebo nahradu akéhokol'vek druhu st vylicené.

V pripade dodavok od inych vyrobcov platia okrem zmluvnych podmienok zarucné podmienky
subdodavatel'ov. Zarucna vymena bude vykonana jedine v pripade, Ze ju subdodavatel’ akceptuje.

Vsetky dodato¢né naklady vzniknuté v stvislosti s opravou materidlovych nakladov (napr. naklady na
montdZz a demontaZ, dopravu, likvidaciu odpadu, cestu a cestovné nahrady) nesie kupujuci. Pre zarucné préace
v priestoroch kupujticeho musi kupujici bezplatne poskytnut’ asistenciu, zdvyhacie zariadenie, portalovy



Zeriav a pripadne d’alSie poZadované vybavenie. Vymenené diely sa stdvajii majetkom predavajiceho.

Pokial' je akykol'vek predmet vyrobeny predavajicim na zaklade konStrukénych tdajov, konstrukénych
vykresov, modelov alebo inych Specifikacii kupujiceho, zodpovednost’ predavajiiceho je obmedzena (alebo
rozSirend) len na vykonanie v stilade s tymito podmienkami.

Zéaruka sa nevztahuje na vady, ktoré vyplyvaju z inStruktdZnych, montdZnych a inStalacnych prac
nevykonanych predavajicim, nedostatocného vybavenia, nedodrZania poZiadaviek na inStalaciu a
prevadzkové podmienky, nadmerného namahania dielov nad konStruk¢éné hodnoty stanovené predavajicim,
zanedbanim, nespravnou manipuldciou a pouzZitim nevhodnych materidlov alebo sposobenych podobnymi
ucinkami - to plati aj pre vady, ktoré je moZné uplatnit’ na material dodany kupujticim. Predavajici rovnako
nezodpoveda za Skody spdsobené konanim tretich osob, atmosférickymi vybojmi, prepdtim a chemickymi
vplyvmi. Zaruka sa nevzt'ahuje na vymenu casti, ktoré podliehaji prirodzenému opotrebeniu. Predavajuci
neprebera Ziadnu zaruku za predaj pouZitého tovaru. Zaruka zanika okamZite, pokial’ bez pisomného stihlasu
predavajuceho vykona kupujtici sdm alebo tretia osoba, ktora nie je k tomu vyslovne poverend, zmeny alebo
opravy dodanych predmetov.

Néroky podl'a Obchodného zdkonnika st v kaZdom pripade po uplynuti lehoty uvedenej v bode IX. ods.4.
povazované za premlcané.

Naroky na reklamacie z dévodu materidlovych vad nevznikaju, pokial sa jedna len o nevyznamnu odchylku
od dohodnutej kvality, len nevyznamné zhorSenie pouZitelnosti, v pripade prirodzeného opotrebenia alebo
poskodenie v désledku prenosu rizika v dosledku nespravnej alebo nedbalej manipulacie, nadmerného
pouZivania, nevhodnych prevadzkovych zdrojov, vadnych stavebnych prac, nevhodného uzemnenia alebo zo
Specialnych dévodov vzniknutych vnitornymi vplyvmi, ktoré nie si spominané v zmluve, ako aj
nepredvidatel'né softvérové chyby.

Néaroky na odSkodnenie kupujticeho v dbsledku materidlovej vady sui vylucené. To neplati v pripade
podvodného utajenia vady, nedodrZania zaruky kvality, poSkodenia Zivota, koncatin alebo zdravia a v
pripade umyselného alebo hrubého zanedbania povinnosti predavajtcim.

X. Odstapenie od zmluvy

Predpokladom pre odsttipenie kupujiceho od zmluvy je, ak nie je urCené konkrétnejSie ustanovenie,
oneskorenie dodavky z dovodu hrubej nedbanlivosti zo strany predavajiceho a netispesné uplynutie
stanovenej primeranej doby odkladu. Odstipenie od zmluvy musi byt vykonané pisomne doporucenou
postou alebo farebnym skenom prostrednictvom e-mailu (v oboch pripadoch musi byt pravoplatne
podpisané a potvrdené razitkom spolocnosti).

Bez ohladu na jeho ostatné prava je predajca opravneny odsttpit od zmluvy

e pokial vykonanie dodavky alebo zah4jenie alebo pokraCovanie sluZieb je nemozné z dovodov,
za ktoré je zodpovedny kupujuci, alebo je nad’alej odloZené napriek stanovenej primeranej
lehoty na napravu

e pokial vznikli pochybnosti o platobnej schopnosti kupujiiceho a kupujici na Ziadost
predavajuceho nezloZi zalohu ani neposkytne dostatocnii zaruku pred dodanim, alebo

e pokial z dévodov uvedenych v bode 5 odst. 8 je dodacia lehota prediZend o viac neZ polovicu
povodnej dohodnutej dodacej lehoty, nejmenej v3ak o 6 mesiacov.

Z vyssie uvedenych dévodov je mozné odstipit’ od zmluvy rovnako v pripade nedodanych casti dodavky



alebo sluzby.

Pokial je proti majetku jedného zo zmluvnych stran zacaté konkurzné konanie alebo je Ziadost' o zacatie
konkurzného konania z dévodu nedostatku dostato¢ného majetku zamietnuta, je druhd strana opravnena, s
urcenim lehoty pre napravu, odstipit od zmluvy.

Bez obmedzenia naroku predavajiceho na nahradu Skody, vratane nékladov vzniknutych pred stdom, v
pripade odstipenia od zmluvy sa vSetky otvorené Ucty tykajtice sa poskytnutych sluZieb alebo Ciastocnych
sluZieb vysporiadaju a zaplatia podl'a zmluvy. Toto ustanovenie sa vztahuje tiez na dodavky alebo sluzby,
ktoré kupujuci eSte neprevzal a na v3etky pripravné ikony vykonané predavajticim. Predavajici vSak ma
moznost’ pozadovat’ vratenie uz dodanych predmetov.

Odstupenie od Zmluvy nema Ziadne iné dosledky nez tie, ktoré su uvedené vyssie.

XI. Likvidacia odpadov z elektrickych a elektronickych zariadeni

Zékaznik je povinny plnit' vSetky zdvdazky a zodpovednost, ktoré mu vyplyvaju zo Zékona o odpadoch
€.79/2015 Z. z.

XII. Zodpovednost’ predavajuceho

Mimo oblast’ posobnosti zakona o zodpovednosti za Skodu spésobent vyrobkom zodpoveda predavajuci za
Skodu jedine v pripade, Ze sa preukaZe, Ze vzniknutd Skoda bola spdsobend umyselnym konanim alebo
hrubou nedbalost'ou v medziach zakonnych ustanoveni. Zodpovednost’ za 'ahkt nedbanlivost’, ndhradu za
nasledné financné Skody, nedosiahnuté uspory, stratu trokov a Skodu z narokov tretich strdn voci
kupujicemu st vylticené.

Nezodpovedame za Skody na osobach alebo veciach, které mo6zu vzniknut' v désledku vad dodaného
zariadenia alebo prisluSenstva. Toto nariadenie sa vztahuje najmd na radioaktivne pripravky, pri ktorych
neprijimame Ziadnu zodpovednost’ za nasledné Skody na osobach alebo veciach, ktoré vznikli nevhodnym
zaobchadzanim alebo skladovanim.

Predavajuci nenesie zodpovednost’ za Skody a vylucuje akikol'vek nahradu v pripade nedodrZania pokynov
pre montaz, uvedenia do prevadzky a pouZivania (ako st pokyny uvedené v navodoch na pouzivanie) alebo
nedodrzanie licencnych poZiadaviek.

V silade so zakonom je pripustna nahrada obmezena na Skody, ktoré vzniknti na samotnom tovare a ciastka
je obmezena na 50% hodnoty zmluvy a v kaZzdom pripade st tiplne vylicené nahrady nepriamych skod, ako
je strata zisku a nasledné skody.

Pokial boli dohodnuté zmluvné pokuty, dalSie naroky z rovnakého dévodu si vyltucené.

Naklady na kalkulaciu nakladov na opravy a udrzbu alebo na znalecké posudky budi fakturované
kupujticemu.



XIII. Radioaktivne pripravky

Rédioaktivne pripravky vsetkého druhu dodavané nasou spoloc¢nost'ou Canberra-Packard, s. r. 0., tak ako je v
odbore obvyklé si balené podla predpisov a Specidlne oznacené a popisané.

Nezodpovedame za Skody na osobach alebo veciach v priestoroch kupujiceho, ktoré vyplyvaju z
nespravneho zaobchddzania alebo skladovania.

Kupujtci zodpoveda za ziskanie potrebnych dokladov a povoleni pre manipulaciu s radioaktivnymi
zdrojmi. PoZadované opravnenia musia byt na poZiadanie predloZené predavajicemu. Pokial' kupujuci
nemdZe poskytnit' vSetky potrebné dokumenty vcas, bude dodacia lehota odpovedajiicim sp6sobom
prediZend a nie je moZné uplatnit’ naroky na nahradu skody alebo pokuty z dévodu oneskorenia dodavky.

XIV. Prava priemyselného vlastnictva a autorské prava

Kupujuci je povinny odSkodnit’ predavajticeho a zbavit' ho zodpovednosti za akékol'vek postihy z dévodu
porusenia prav priemyselného vlastnictva, ktoré proti nemu vznikni, pokial’ predavajtci vyrobi vyrobok na
zaklade akychkol'vek konstrukénych tdajov, konstrukénych vykresov, modelov alebo inych Specifikacii
kupujtceho.

Konstrukéné dokumenty, ako su plany, vykresy a dalSie technické Specifikacie, rovnako ako vzorky,
katalégy, broZiry, ilustrdcie a podobne zostdvaju duSevnym vlastnictvom predavajiceho a podliehaju
prislusnym zakonnym predpisom tykajucich sa reprodukcie, napodobnovania, konkurencie atd.

Vsetky vysSie uvedené dokumenty mozZeme kedykol'vek vyZziadat spat’ a v pripade, Ze nebude zmluva
uzavreta, ndm musia byt’ vratené bez vyZiadania.

Vo vSetkych ostatnych ohladoch sa naSa zmluvné strana zavédzuje zachovavat' pred tretimi stranami
mlcanlivost’ o znalostiach ziskanych v ramci obchodného vztahu.

XV. Dojednanie o vyhrade

Splnenie zmluvy predavajicim je podmienené tym, Ze neexistuju prekazky z dévodu vnutrostatnych alebo
medzinarodnych predpisov pre vyvoz ¢i opatovny dovoz, najma Ziadne embarga a / alebo iné sankcie.

XVI. Zaverecné ustanovenia

Objednavatel’ je povinny oznamit’ dodavatelovi zmeny svojej fyzickej a / alebo obchodnej adresy, pokial
zmluvné transakcie nie si obomi stranami riadne splnené. Pokial neddjde k oznameniu, povaZuju sa
prehlasenia za prijaté, i ked’ boli odoslané na posledni ozndmenu adresu.

Kupujuci sthlasi so skuto¢nostou, Ze osobné tdaje obsiahnuté v zmluve mo6zu byt dodavatelom pri plneni
zmluvy automaticky ukladané a spracované.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nahradzuja vsetky predchadzajice dohody medzi zmluvnymi



stranami.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky st platné a ucinné od 1.1.2022. Predavajuci si vyhradzuje pravo
zmenit’ VOP bez predchadzajiceho upozornenia.



