CANBERRA - PACKARD KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO
KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Altalanos rendelkezések és fogalmak

1.1. Jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,Altalanos Szerzédési Feltételek”
vagy ,ASZF”) a Canberra-Packard Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelésségii Tarsasag
(székhely: 1221 Budapest, Honfoglalas ut 72.; cégjegyzékszam: 01-09-360702; addszam:
10925832-2-43; a tovabbiakban: ,Eladé” vagy ,Szolgaltaté”) és a sugarzasvédelmi
mérémiszerek, illetve orvostechnikai eszk6zoket megrendelé személy (a tovabbiakban:
,veve’). Az Elado és a Vevd egyuttesen, mint ,Felek”) kozott jon létre és az eszkdzok
értékesitésére, valamint a kapcsoldédd szolgaltatasok (ilyen kiiléndsen, de nem kizarélagosan a
szallitas; miszerekkel kapcsolatos tesztelés és belizemelés, installalas; miiszerekkel
kapcsolatos oktatas, szépen menedzselt megrendelés szolgaltatas stb.) teljesitésére vonatkozé
rendelkezéseket tartalmazza.

1.2. A jelen ASZF-ben a kdvetkezé fogalmak az alabbiak szerinti jelentéssel birnak:

- ,ASZF’: a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek;

- ,Szerzédés”: a Felek kozotti irasbeli megallapodas a termék szallitasara és a miszaki
leiras szerinti mikodtetésére vonatkozoan és annak minden fuggeléke, beleértve a
nevezett dokumentumok irasban tértént modositasat és kiegészitését is;

- ,Felek”. a termék (sugarzasvédelmi mérémiiszerek, illetve orvostechnikai eszkdzok)
gyartdja/forgalmazdja és a kapcsolédd szolgaltatasok nyujtdja, azaz a Szolgaltatd
(,Eladé” vagy ,Szolgaltaté”), valamint a termék vevéje és a kapcsoldédd szolgaltatasok
igénybe vevéje, azaz a vevé (,Vevd”)

- ,Termék™ a szerz6dés alapjan leszallitando termék(ek) és az ahhoz (azokhoz)
kapcsolddd szolgaltatasok (belizemelési, illetve szallitasi szolgaltatasok) beleértve a
szoftvereket (konfiguracidhoz sziikséges) és a dokumentacio is.

- ,,Arajénlat”: a Szolgaltaté altal a leendd Vevé altal e-mailben megrendelt termékekre
vonatkozé arajanlat, mely tartalmazza a legsziikségesebb informaciokat (Tartalmazza a
Szerz6dés alapvetd paramétereit, azaz a Termékek gyartéi leirasa; varhaté szallitasi
id6; kapcsoltattarté személye, referencia szam; arajanlat érvényessége; szamlazasi,
szallitasi cim; szallitasi feltételek; fizetési feltételek; garancia és a garancia kezdd6
idépontja)

- ,Vevd”: Vevd a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
,Ptk.”) 8:1 (1) bekezdésének 4. pontja szerinti vallalkozénak vagy Magyarorszag
torvényei alapjan egyébként jogi személynek minésal.

- ,Kapcsolédé szolgaltatasok”. a megrendelt Termékekhez kérhetd egyéb
szolgaltatasok, ilyen kildndsen, de nem kizarélagosan belzemelési, illetve szallitasi
szolgaltatasok, menedzselt szolgaltatasok (projekt lebonyolitasa) stb.

- ,Szolgaltaté”: A Szolgaltatd olyan ISO 9001 szabvannyal (min&ségiranyitasi
rendszerrel) rendelkez6 Vallalkozas, aki vilagosan meghatarozott hataskérok és
felel6sségi korok az atlathatd folyamatok szerint (folytonos auditalasi kotelezettségek
mellett) végezi a feladatait.

2. A jelen ASZF hatalya



2.1. A jelen ASZF alkalmazand6 mindazon esetekben, amikor a Felek egyméassal Szerzédést
kétnek, vagy a Vevé altal elektronikus uton (e-mail formatumban) kért és a Szolgaltato altal tett
Arajanlat alapjan (annak referenciaszamaval valé elfogadasaval- Arajanlat visszaigazolasa)
megrendelés sziiletik (Felek jelen Szerzédést létrejdttének a Szolgaltatd altal tett Arajanlat
alapjan (annak referenciaszamaval valé elfogadasat) tekintik.) A Szolgaltatd az Arajanlatahoz
az Arajanlat keltétél szamitott harom (3) honapig kotve van (3 hénapos ajanlati kotottség). A
Szolgaltatd koteles az Arajanlatot a Termék gyartéjaval egyeztetett modon kidllitani a készlet,
illetve szallitasi feltételekrél vald pontos tajékoztatas okan. A félreértések elkerlilése végett az
Arajanlat elkészitésének idépontja az Arajanlat szévegében talalhato.

2.2. A jelen ASZF minden modositasa vagy kiegészitése (azaz annak eredeti rendelkezéseit6l
valé barminem eltérés) a Felek irasbeli megallapodasahoz kétott, melyet a Szerz6désbe vagy
k6zds véleményeltérési nyilatkozatba kell foglalni és mindkét Fél részérél cégszerien ala kell
imi. Amennyiben a Szerzédés valamely kérdést a jelen ASZF-t8l eltéréen szabalyoz, a
Szerzédésben és / vagy Arajanlatban foglalt rendelkezések tekintendék iranyadoénak.

2.3. A Vevd sajat altalanos szerz6déses feltételeire tett hivatkozasait a Szolgaltatd elutasitja,
melyet a Vevd a Szerz6dés megkdtésével / Arajanlat elfogadasaval tudomasul vesz. Ez aldl a
szabaly aldl kivételt jelent az az eset, amikor a Szolgaltaté a Vevd sajat altalanos szerz6déses
feltételeit kifejezetten elfogadja és irasban megeroésiti.

3. Termékinformacio

3.1. Az altalanos termékleirasban (honlapon, illetve a megrendelés soran kikuldétt gyartoi
leirasban, ilyen kil6éndsen, de nem kizardlagosan a mappa, brossura; katalogus stb.) és
arlistaban szerepl6 Osszes informacido és adat, annyiban kotelez6 érvényl, amennyiben a
szerzédés és / vagy Arajanlat kifejezetten utal rajuk irasban. Kisebb, a Termék mindsége,
rendeltetése és rendeltetésszerli hasznalatra valé alkalmassaga szempontjabdl nem jelentés
eltérések semmiféleképpen nem képezik szavatossagi igények alapjat.

3.2. A mintdban; illusztracidban; katalégusokban, illetve a brosurakban, irdsos
reklamanyagokban vagy a szerz6désben nem szerepld szdbeli modositasokban nem lehet
szavatossagi igényt levezetni. A Szerz8dés modositasa, utélagos kiegészitése vagy barmely
mas megallapodas irasos megerdsitést igényel.

3.3. A fenti dokumentumok barmelyikét barmikor a Szolgéaltaté visszakdvetelheti és azokat
kéretlenll vissza is szlikséges kuldeni, amennyiben a Szerz8dés nem jon létre.

4, Miiszaki informacid, miiszaki oktatas

4.1. A Termékhez vagy annak gyartasahoz kapcsol6édé 6sszes miszaki dokumentum, melyet a
szerz6déskotés el6tt vagy utan az egyik Fél a masiknak atadott, az atadé Fél tulajdona. Az
egyik Félnek atadott rajzok, miiszaki dokumentumok és egyéb miszaki informacidk a masik Fél
el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkul nem hasznalhatoak fel mas célra vagy mas maédon, mint
amelyre azokat atadtak, tovabba nem masolhatdk, nem sokszorosithaték, nem adhatok ki
harmadik személyeknek.

4.2. A Szolgaltatdo koteles a Termékkel egyutt a Vevonek minden olyan informaciot atadni,
melyek a Termék Uzembe helyezéséhez, installalasahoz és mikddtetéséhez, illetve



karbantartdasahoz szikségesek. A Szolgaltatdé ezeket a dokumentumokat a megallapodas
szerinti példanyszamban, de legalabb egy-egy példanyban biztositja a Vevének.

4.3. A Szolgaltaté koteles (kivéve a Vevd tiltakozasa vagy a Szerz6dés kizarasa esetén) a
Termékek helyes hasznalatarol miszaki oktatast tartani, melynek jegyzdékényvei atadasra
keriilnek a Vevd részére jelen ASZF 4.2. pontja szerint. A Szolgaltaté a miiszaki oktatas soran
minden tanacsot a legjobb tudomésa szerint ad. A termékek megfelel6ségével és
alkalmazasaval kapcsolatos tanacsok, illetve informaciok nem mentesitik a Vevét attol, hogy a
sajat vizsgalatait és tesztjeit elvégezze, ezen tanacsok nem képezik a megallapodas részét a
szerz6dés szerinti tulajdonsagok vagy feltételek, illetve a Termékek szerzédés szerinti
felhasznalasaval vagy alkalmassagaval kapcsolatban.

5. Szerzédés vagy Arajanlat szerinti atvételi vizsgalatok

5.1. Az Arajanlatban és / vagy a Szerzédésben meghatarozott atvételi vizsgalatokat
amennyiben vannak — eltér6 megallapodas hianyaban — a Vevé altal kijeldlt helyen, rendes
munkaidében kell végrehaijtani (Arajanlat szerinti szallitasi / kézbesitési cim). Ha a Szerzédés
vagy Arajanlat nem szabja meg a miiszaki kdvetelményeket, a teszteket (miiszaki audit; quality
audit) az adott iparag gyartas orszagaban (f6szabaly szerint a Termékek gyartasi orszaga:
Ausztria) fennall6 altalanos gyakorlataval 6sszhangban kell végrehaijtani.

5.2. A Szolgaltatd kells idében elézetesen, irasban értesiti a Vevét az Arajanlatban vagy
Szerz8désben rogzitett vizsgalatokrol. Abban az esetben, ha a Vevé vagy annak képviseldje
nincs jelen a vizsgalatkor, kérés esetén a vizsgalatrol készilt jelentést a Vevdnek a vizsgalat
elvégzését kovetden késedelem nélkul meg kell kuldeni.

5.3. Ha az el&irt vizsgalatok azt mutatjak, hogy a Termék nem all 6sszhangban az Arajanlatban
foglaltakkal, a Szolgaltatdé haladéktalanul orvosolja a hianyossagokat. A hianyossagok
orvoslasat kovetéen Uj vizsgalatot (tesztet) kell végrehaijtani, kivéve, ha a hianyossagok nem
szamottevéek / jelentések (ilyen kulondésen, de nem kizardlagosan a rendeltetésszeri
hasznalatot nem akadalyoz6 hidnyossag), vagy a Vevd barmely egyéb okbdl ugy nyilatkozik,
hogy az ujabb vizsgalat (teszt) elvégzését nem igényli.

5.4. A Szerzédésben vagy Arajanlatban el6irt atvételi vizsgalatok koltségeit a Szolgaltatd viseli.
A Vevé képviselbinek utazasi koltségeit (a szallas és étkezés, valamint helyszinen tartézkodas
koltségeit is beleértve) azonban a Vevd viseli.

5.5. A Termékek atvétele a Felek altal aldirt atadasi jegyzékdnyvvel zarul. A jegyzékonyv, mely
a Termeék atadasat igazolja a Termékek a szallitasi helyre torténé atadasakor kerdl alairasra.

6. A Termék leszallitasa, a karveszély atszallasa

6.1. A Felek a Szerzddésre a szerzédéskotés idején hatalyos Incotermsnek (a jelen ASZF
kiadasakor: Incoterms 2020) megfelelé kereskedelmi feltételeket tekintik iranyadonak. Ha a
Felek kifejezetten nem allapodtak meg kereskedelmi feltételben, a Termék szallitasara
alkalmazott Incoterms-paritas: CIP — Carriage and Insurance Paid to (megnevezett célallomas),
a Vevd altal megnevezett helyen. Ha CIP szallitasi feltétel esetén a Szolgaltaté a Vevd kérésére
a Vevd cimére kildi a terméket, a karveszély azt kdvetden szall at, miutan a Terméket atadtak.

6.2. A Szolgaltaté a Termékekre minimalis biztositast kot és amennyiben sziikséges az export
vamkezelés az Eladé feladata.



6.3. Minden veszély és a Termék elvesztésének, megsemmisllésének vagy karosodasanak
kockazata a Termék atadasakor (atvételekor) szall at a Vevére, kivéve, ha a Szerz6dés
masként rendelkezik.

6.4. A leszallitott, eredetileg csomagolt Termékeket vagy annak részét kizarélag a Szolgaltaté
képvisel8i csomagolhatjak ki, majd amennyiben sziikséges a Szolgaltato telephelyén és vagy
kijeldlt helyen atcsomagoljak.

7. Szallitasi hataridé. A Szolgaltaté késedelme

7.1. Ha a Felek nem konkrét atvételi id6pontban, hanem szallitasi hataridében allapodtak meg,
azaz egy bizonyos idétartamon beliil hataroztak meg az atvételt (értsd: Arajanlatban szerepld
varhaté szallitasi id8), ez az id6tartam akkor veszi kezdetét, amikor a Szerzédés hatalyba lép,
illetve a Vevd a szallitashoz szikséges elbfeltételeket teljesiti, ideértve kulondésen a
szerz6déskotéskor vagy mas maodon elbre teljesitendd fizetések teljesitését, illetbleg a Felek
altal a Szerz6désben esetlegesen meghatarozott biztositékok nyujtasat, engedélyek meglétét.

7.2. Ha a Szolgaltatd elére latja, hogy a Terméket barmely okbol - beleértve, de nem
kizarélagosan a fennallé kapacitasait - nem tudja leszallitani a szallitasi hatarid6ig, errél a Vevét
haladéktalanul, irasban (e-mail formatumban) kételes értesiteni. A Szolgaltatd az értesitésben a
késedelmet kdteles megindokolni, és amennyiben lehetséges, a varhatd szallitasi hataridét is
meg kell adnia. Ha a Szolgaltatd elmulasztja értesiteni a Vevét a szallitasi késedelemrél, a Vevé
jogosult kartéritésre mindazon toébbletkoltségekért, amelyeket kell6 idében tortént értesités
esetén el tudott volna kerlni.

7.3. Ha a késedelmes szallitas vis maior vagy globalis gyartasi és vagy szallitasi csuszasok,
vagy a Vevé érdekkorében felmeriilt okbdl kdvetkezett be (a jelen ASZF 9.3. és 13.1. pontja
szerinti felfiggesztés eseteit is ideértve), a Szolgaltatd jogosult a szallitasi hataridd
meghosszabbitasara annyival, amennyi id6 a koérllményekre tekintettel szikséges. Ez a
rendelkezés attdl fuggetlenul alkalmazando, hogy a késedelem oka a vallalt szallitasi hataridé
el6tt vagy utan 1ép fel.

7.4. Amennyiben a késedelem id6tartama miatt a Szolgaltaté a Terméket még mindig nem
szdllitotta le, a Vevd irasban jogosult a Szolgaltatdt a teljesitésre egy ésszeri, végleges
hataridé tlizésével felszdlitani, amely nem lehet kevesebb, mint két hét. Ha a Szolgaltaté a
Terméket ezen végleges hataridén bellll sem szallitja le és ez nem vis maior vagy a Vev§
érdekkorében bekovetkezett kdrlilmények miatt térténik, akkor a Vevd jogosult a Szerzédést a
szdllitas nem teljesitett részére vonatkozéan irasban, azonnali hatallyal felmondani. A
Szerz6dés felmondasa esetén a Vevd jogosult kartéritésre a Szolgaltatdé késedelmébdl fakado
veszteségekért, beleértve a kdzvetett karokat is. A kartérités teljes dsszege nem haladhatja
meg a Termék vételara azon részének a 15 szazalékat, amelyet a késedelem érint. A Vevd
abban az esetben is jogosult a Szerzédést irasban, azonnali hatallyal felmondani, amennyiben
a korulmények alapjan egyértelmiien bizonyithatd, hogy a Termék atvétele nem torténhet meg a
Szerz6dés szerinti szallitasi hatarid6ben. Ebben az esetben 7.4. pont harmadik bekezdése
szerinti kartéritésre is jogosult.

7.5. A Szolgaltatd késedelme esetén a Vevd kizardlag a 7.4. pont szerinti felmondas és
kartérités jogat érvényesitheti a Szolgaltatéval szemben. Minden egyéb ezen alapuld kovetelés
kizart a Szolgaltatéval szemben, kivéve, ha a Szolgaltaté a szerz6désszegést szandékosan



vagy sulyos gondatlansagbol kovette el, vagy az iranyadd jogszabalyok értelmében a felel6sség
korlatozasa egyéb okbdl semmis.

7.6. Ha a Vevé elbre latja, hogy nem tudja a megadott szallitasi hataridékor atvenni a Terméket,
ennek tényét koteles a Szolgaltatéval késedelem nélkiil, irasban, indoklassal kézolni, és —
amennyiben lehetséges — koteles azt az idépontot megjeldini, amikor at tudja venni a Terméket.
Ha a Vev® a szallitasi hataridében nem tudja atvenni a Terméket, a vételar leszallitaskor
esedékes részét ugyanugy ki kell fizetnie, mintha a szallitas hataridében tortént volna. A Vevd
atvételi késedelmének idétartamara a Szolgaltaté a Vevd koltségén és kockazatviselése mellett
gondoskodik a Termék tarolasardl. Amennyiben a Vevd ezt irasban kéri, a Szolgaltatdé a
Termékre a Vevo koltségeén biztositast kot.

7.7. Amennyiben a Vevd nem a Szolgaltaté hibajabdél és nem a 13.1. pontban szerepld
korulmények (azaz vis maior) kdvetkeztében nem tudja atvenni a Terméket, a Szolgéltatd
jogosult a Vevét a Termék atvételére ésszerli végleges hataridd kitlizésével irasban felszdlitani.
Amennyiben a Vev6 barmely, nem a Szolgaltaténak hibajabdél vagy vis maior folytan
bekdvetkezett okbdl e végleges hataridén bellil sem veszi at a Terméket, a Szolgaltaté jogosult
a Szerz6dést teljes egészében vagy részben, irdsban, azonnali hatallyal felmondani. A
Szolgaltaté ez esetben jogosult a Vevd szerz8désszegése miatt bekdvetkezett kdltségeinek és
karainak megtéritését kovetelni a Vevétdl, beleértve a kdzvetett veszteségeket is. A kartérités
nem haladhatja meg a Termék vételaranak azon részét, amelyet a Vevd szerz6désszegése
érint.

8. Szerzodés felmondasa

8.1. Amennyiben a Vevd barmely, nem a Szolgaltatd hibajabél és nem a végleges szallitasi
hataridé elmulasztasa miatt vagy vis maior folytan bekovetkezett okbdl felmondja a Szerzddést,
a Szolgaltatd jogosult a Vevé altal felmondott Szerz6dés miatt bekdvetkezett koltségeinek és
karainak megtéritését kovetelni a Vevétél, beleértve a kdzvetett veszteségeket is. Eltérd
megallapodas hianyaban a kartérités nem haladhatja meg a Termék vételaranak azon részét,
amelyet a Vevl szerz6désszegése érint.

9. Fizetési feltételek

9.1. Amennyiben a Felek nem kotdttek ki a Szerz8désben ennél rovidebb fizetési hataridét,
illetve utdlagos fizetési lehetéséget, a Vevd a Szolgaltatot megilleté egyes dsszegeket (igy a
vételarelbleget, illetéleg a vételar és egyéb, Szerz6désben megallapitott dijak egyes részleteit)
a Szolgaltaté altal kibocsatott szamla kiallitasat kdveté 30 napon belll kdteles a Szolgaltato
részére banki atutalassal megfizetni. Eltéré megallapodas hianyaban az Arajanlat elfogadasaval
egyidében a szamla kiallitasra kerul, mely értelmében a teljes vételar és egyéb dijak 100 % a
szamla kiallitasat kovetd 30 napon belll esedékes.

9.2. A fizetés modjatol flggetlenll a fizetés addig nem tekintendd teljesitettnek, amig a
Szolgaltatdé bankszamlajan visszavonhatatlanul jévairasra nem kerilt az 6sszeg. A Szolgaltatéd
a Vevd fizetési késedelme esetén jogosult a tovabbi teljesitést — a Vevd irasbeli értesitése
mellett — a fizetési kotelezettség teljesitéséig felfuUggeszteni. A teljesités Vevd fizetési
késedelme miatti felfiggesztése a Szerz6dés szerinti szallitasi hataridét a minimum fizetési
késedelem id6tartamaval meghosszabbitja, igy a Szolgaltatoval szemben ebbdl addddan
hatranyos jogkdvetkezmény nem érvényesithetd és a Szolgaltatdé mindaddig nem kotelezhet6
tovabbi teljesitésre, amig a Vevdnek barmely jogcimen (a behajtasi koltségatalanyt és
késedelmi kamatot is beleértve) tartozasa all fenn a Szolgaltatéval szemben. A Vevé fizetési



késedelme esetén tovabba a Szolgaltaté jogosult minden tovabbi teljesitést elére fizetéshez
(vagy, amennyiben a hatalyos adozasi jogszabalyok ezt lehetévé teszik, készpénzes
fizetéshez), illetbleg biztositék adasahoz kotni. A Felek ellentétes irasbeli megallapodasa
hianyaban a Szolgaltatd biztositékként kizardlag a hatralékos dsszegnek megfelelé dsszegre
vonatkozéan a Szolgaltatd altal elézetesen jovahagyott pénzintézet altal a Vevd koltségén
kibocsatott, feltétel nélkili bankgaranciat fogad el.

9.3. A Vevd fizetési késedelme esetén koteles a késedelmes fizetésekre vonatkozé,
Magyarorszagon a 2016. évi IX. térvénnyel atlltetett EU Iranyelv szerinti, 40 EUR-nak
megfeleld O6sszegl behajtasi koltségatalanyt (eurd vagy forint pénznemben) a Szolgaltatd
részére medfizetni, tovabba a Szolgaltaté késedelmi kamatra jogosult a fizetési hataridé utolsé
napjat kovetd naptol kezdve, valamint a fizetési késedelem miatt a behajtasi koltségatalany
Osszegén felll esetlegesen bekdvetkezett igazolt karainak megtéritését kovetelheti. A
késedelmi kamat mértéke — a Felek eltérd irasbeli megallapodasa hianyaban — a Ptk. 6:155. §-a
szerinti, vallalkozasok egymas kozotti jogviszonyaban érvényes késedelmi kamattal
megegyez6. Amennyiben a Vevd fizetési késedelme a 30 (harminc) napot meghaladja, a
Szolgaltatd jogosult a Szerz8dést irasban, azonnali hatallyal felmondani, mely esetben jogosult
a Vevl szerz6désszegéese miatt bekdvetkezett koltségeinek és karainak megtéritését kdvetelni
a Vevétdl, beleértve a kdzvetett veszteségeket is, legfeljebb a Termék teljes vételara erejéig.

9.4. A nem szerz6désszerlen kiallitott szamlat a Vevd 5 (6t) munkanapon belll visszakildi a
Szolgaltatonak. Ez esetben a Szolgaltatd altal javitott szamla kiegyenlitésére vonatkozoan a
fizetési hataridé az ismételt kézhezvételtél ujra kezdddik. A szamlaknak meg kell felelnitk az
altalanos forgalmi adérol szl 2007. évi CXXVII. térvényben foglaltaknak.

10.  Atulajdonjog fenntartasa

10.1. A Szolgaltaté a Termék feletti tulajdonjogat a Termék atadasaig és amennyiben késébb
torténik a teljes vételar (értsd: dsszes koltsége, kiadas telies egészében) kiegyenlitéséig
fenntartja és jogosult a tulajdonost megilleté igények érvényesitésére. A Vevé a Szolgaltatd
kérésére segitséget nyujt neki abban, hogy a Szolgaltatd megvédje a tulajdonjogat. A Vevd
kételes hitelez6i és minden mas harmadik személy, valamint hatésagok és birdsagok felé
egyértelmien jelezni, hogy a Termék a Szolgaltatd tulajdonat képezi. A Vevd kodteles mindent
megtenni annak érdekében, hogy harmadik személy, hatésag vagy birésag a Termékre
vonatkozéan eljarast ne inditson, ideértve kuldénésen a Vevével szembeni zalogjog
érvényesitését, lefoglalast, végrehajtast és egyéb kényszerintézkedéseket, koteles tovabba a
Terméket a tulajdonjog atszallasaig a karosodastdl megovni és felelésséggel tartozik a
Szolgaltatd felé a Termékben bekovetkezett karokért. A tulajdonjog fenntartdsa nem
befolyasolja a karveszély jelen ASZF 6.1. pontja szerinti atszallasat.

1. Felel6sség a Termék hibaiért

11.1. A Szolgaltaté koteles az alabbi, 11.2-11.17. pontok rendelkezéseinek megfeleléen
minden olyan hibat vagy eltérést (a tovabbiakban: hiba (hibak)) kijavitani illetéleg helyrehozni,
melyek helytelen / rossz tervezésbdl, anyaghasznalatbol vagy kivitelezésbdl fakadnak, tehat a
funkcionalitast befolyasold mikddési hibat, amely a kockazatatadas idépontjaban a szdéban
forgo targyon fennall, és amelyet tervezési, anyag- vagy kivitelezési hiba okoz.

11.2. A Szolgaltatd nem felel a Vevé altal biztositott anyagok felhasznalasabol vagy a Vevé altal
meghatarozott tervezésbdl szarmazé karokért, tovabba nem felel a katalégusokbdl,



brosurakbol, irasos reklamanyagokbdl vagy a Szerz6désben nem szerepld szobeli
modositasokbdl szarmaztatott szavatossagi igény miatt.

11.3. A Szolgaltatd6 csak a Termék szerz6dés szerinti mikdodtetése és a Termék
rendeltetésszerii hasznalata soran keletkez6 olyan hibakért felelés, amelyek nem a 11.1.-11.2.
pontban meghatarozott okok valamelyike miatt kdvetkeztek be.

11.4. A Szolgaltatdé nem felel azokért a hibakért sem, melyek a karveszély atszallasa utan
keletkeztek, ideértve kilondsen, de nem kizarélag a nem megfelelé karbantartas, helytelen
beszerelés, hianyos javitas, valamint a Szolgaltaté irasos engedélye nélkil végrehajtott
valtoztatasok eseteit. A Szolgaltatd a természetes elhasznalédasbadl eredd hibakért sem felel. A
Vevének minden esetben bizonyitani kell, hogy a hiba mar a szallitas id6pontjaban is fennallt.

11.5. A Szolgaltatd csak azokért a hibakért felelés, amelyek a leszallitast koveté egy éven belll
merlltek fel. Ha a Termék hasznalata tullépi a Szerz6désben megallapodottakat (ideértve
klldnbsen az egy évre meghatarozott Uzemoérat vagy egyéb, egy évre vonatkozoan rogzitett
Uzemeltetési / elhasznalédasi korilményeket), ez az idétartam aranyosan csdkken.

11.6. Ha a Termék egy bizonyos részének hibajat kijavitottak, a kijavitott vagy kicserélt rész
hibaiért a Szolgaltaté ugyanolyan feltételek mellett felelés, mint amelyek az eredetileg a
Termékre vonatkoznak egy évig. A Termék tébbi (nem hibas) részénél az 11.5. pontban emlitett
id6tartam csak abban az esetben és azon id6tartammal hosszabbodik meg, amennyiben és
amennyivel a hiba folytan a Terméket nem lehetett hasznalni.

11.7. A Vev6 koteles a Szolgaltatét indokolatlan késedelem nélkil, irasban értesiteni a felmerult
hibakrol. Ez az értesités semmi esetre sem torténhet a 11.5. pont szerinti vagy — amennyiben
alkalmazhaté — a 11.6. pont szerinti idétartam lejarta utani 2 héten tul. Az értesités tartalmazza
a hiba leirdsat. Ha a Vev6 elmulasztja a fentiek szerint értesiteni a Szolgaltatot a hibardl,
elvesziti a jogat a hiba orvoslasara. Ha a hiba olyan, hogy fennall a karosodas veszélye, a Vevd
kételes a Szolgaltatét errél haladéktalanul, irasban tajékoztatni, kételes tovabba a karosodas
minimalizalasa érdekében minden sziikséges intézkedést megtenni és ennek érdekében a
Szolgaltatd utasitasait kovetni. Amennyiben a Vevd fenti értesitési és/vagy karenyhitési
kotelezettségét nem teljesiti, a bekdvetkezett karokat koteles maga viselni, azokbdl eredéen a
Szolgaltatéval szemben kovetelést nem érvényesithet.

11.8 A Szolgaltatd koteles a hibat — a 11.7. pont szerinti értesitést kovetéen — indokolatlan
késedelem nélkll, sajat koltségén kijavitani, a 11.1-11.7. pontokban foglaltak szerint. A
Szolgaltaté a javitast ugy Utemezi és hajtja végre, hogy az sziikségtelenll ne akadalyozza a
Vevd tevékenységét.

11.9. A javitas a Felek ellentétes irasbeli megallapodasa hianyaban azon a helyen torténik, ahol
a Termék van, kivéve, ha a Szolgaltatd a Felek érdekeire tekintettel azt tartja megfelel6bbnek,
ha a hibas részt visszakuldik hozza vagy egy altala kijelolt helyre. A Vevd telephelyén végzett
garancialis munkakhoz a Vevé koteles ingyenesen biztositani egy segitét, illetve amennyiben
szikséges emelSberendezést, portaldarut és minden egyéb szikséges berendezést. Ha a hiba
javitasa cserével vagy javitassal megoldhaté és ha a javitandd rész szétszerelése és Ujboli
belizemelése nem igényel specialis tudast, a Szolgaltatd kérheti a hibas rész visszaklildését a
sajat cimére vagy egy altala kijelolt cimre. A Szolgaltaté a hibaval 6sszefiiggd kotelezettségeit
(kellékszavatossag) akkor és azzal teljesiti, amikor a Vevének az igy kijavitott vagy kicserélt
részt leszallitja.



11.10. A Vev6 a Szolgaltato részeére sajat koltségén hozzaférést biztosit a Termékhez, valamint
kezeli az egyéb felszerelést olyan mértékben, mely a hiba javitdasahoz szikséges. A Vevo ezt
meghaladdan is koteles a Szolgaltatoval a hiba kijavitasa érdekében egytttmiikddni és koteles
a Szolgaltaté kellékszavatossagbol eredd kotelezettségei, szolgaltatasai teljesitését
johiszemien el6segiteni, ideértve kilondsen a Termékhez valé hozzaférést és a hibajavitasi
munkak elvégezhetbségét. A Szolgaltaté nem tartozik felelésséggel azért, ha a hiba javitasat a
Vevd érdekkdérében bekdvetkez6 okbdl vagy vis maior folytdn nem tudja haladéktalanul
megkezdeni, illetéleg elvégezni.

11.11. A Felek eltérd irasbeli megallapodasa hianyaban a Termék, illetve a Termék részeinek a
javitasahoz szikséges szallitas kockazatat és koltségeit a Szolgaltaté viseli, amennyiben 6
felel6s a javitasert. A Vevd ez esetben is koteles a Szolgaltatd ésszer(i és indokolt utasitasait
kévetni.

11.12. A Felek eltér6 irasbeli megallapodasa hianyaban a Vevd viseli mindazon
pluszkoltségeket, amelyek az olyan hibak Szolgaltaté altali javitasa soran mertlnek fel, melyek
abbdl erednek, hogy a Termék mashol volt, mint a Szerz6désben megnevezett szallitasi cim
vagy — ha a Felek nem neveztek meg szallitasi cimet — a leszallitas tényleges helye.

11.13. A Vevo a kicserélt hibas (alkat)részeket koteles a Szolgaltaté rendelkezésére bocsatani,
és azok a csere elvégzéseével a Szolgaltato tulajdonaba kerlinek at (vissza).

11.14. Ha a Vevd a 11.7. pont szerint értesitette a Szolgaltatot, de a Felek nem tartak fel olyan
hibat, amelyért a Szolgaltaté a felelés, a Szolgaltatd jogosult az értesités miatt keletkezd
koltségeinek megtéritését kovetelni a Vevétol.

11.15. Ha a Szolgaltaté nem tesz eleget a 11.8. pont szerinti kbtelezettségeinek, a Vevd
jogosult végleges hataridé tlzésével irasban felszélitani a Szolgaltatét ezeknek a
kotelezettségeknek a teljesitésére. E hataridé nem lehet kevesebb, mint két hét. Ha a
Szolgaltaté ezen végleges hataridén belll sem teljesiti a kotelezettségeit, a Vevd jogosult a
javitas maga vagy egy Aaltala kijel6lt harmadik személy utjan elvégezni, a Szolgaltaté koltségén
és kockazatviselése mellett. Ha a sikeres javitast a Vev6 vagy az altala kijelolt harmadik
személy végezte, a Szolgaltato koteles a Vevd koltségeit megtériteni, a Szolgaltatd kartéritési
kételezettségeire iranyadod szabalyoknak megfeleléen.

11.16. Ha a hiba sikeres javitasa a 11.15. pontban foglaltak szerint sem tortént meg,

a) a Vevl jogosult a Termék értékének csdkkenésével aranyos, de legfeljebb a vételar
15 sz4zalékanak megfeleld arleszallitast kérni a Szolgaltatétol;

b) ha a hiba olyan mértéki, hogy jelentésen megfosztja a Vevét a Szerzédés jelentette
elényoktél, a Vevd jogosult a Szerz6dést a Terméknek a hiba miatt nem hasznalhato
részére vonatkozéan azonnali hatéllyal felmondani. A Vevd ez esetben kartéritésre
jogosult a veszteségeiéert, koltségeiért és a karokért. A kartérités 6sszege nem
haladhatja meg a Termék vételara szerzédésszegéssel érintett részének 15 szazalékat.

11.17. A 11.1-11.16. pontok rendelkezéseitél eltéréen a Szolgaltatd nem felelés a Termék
hibaiért a 11.5.pont szerint egy éves elévilési idén, vagy — ha a Felek ettdl eltérd elévilési
idében allapodtak meg — annak a lejartan tul.

11.18. A Szolgaltaté a 11.1-11.17. pontokban nem nevesitett karokért felel6sséggel nem
tartozik, ideértve kulénésen a kovetkezménykarokat, mint pl. a termelési kiesést, elmaradt
hasznot vagy egyéb kozvetett veszteséget. A Szolgaltatd felel6sség korlatozasa a szandékosan



és sulyos gondatlansagbdl okozott karokra nem vonatkozik, nem vonatkozik tovabba olyan
esetekre, amikor az iranyadd jogszabalyok értelmében a felelésség korlatozasa semmis. A
jotallas tovabba nem vonatkozik azokra a hibakra, amelyek a Szolgaltaté altal el nem végzett
utasitasbol és Osszeszerelési és telepitési munkakbol, a nem megfelel6 felszereltségbdl, a
telepitési kovetelmények és az lizemeltetési feltételek be nem tartasabdl, a Szolgaltaté altal
megadott tervezési értékeket meghaladd tulzott igénybevételbdl, a nem megfelelé kezelés
elhanyagolasabdl, a nem megfelelé anyagok hasznalatabdl vagy hasonlé hatasokbdl erednek -
ugyanez vonatkozik a Vev6 altal szallitott anyagra visszavezethet6 hibakra is. A Szolgaltatd
nem felel tovabba a harmadik személyek tevékenysége, a légkori kislilések, a tulfesziltség és a
kémiai hatasok, vis maior és véletlenszer( kilsé események (arviz; tliz; belviz stb.) altal okozott
karokeért. A garancia nem terjed ki a természetes elhasznaldédasnak kitett alkatrészek, illetve
fogyoeszkozok cseréjére. Hasznalt aruk eladasa esetén az Eladé nem vallal szavatossagot. A
jotallas azonnal megsziinik, ha a Vev6 maga vagy az erre nem kifejezetten felhatalmazott
harmadik személy az Eladé irasbeli hozzajarulasa nélkil barmilyen valtoztatast vagy javitast
végez a szallitott tételeken.

11.19. A Felek rogzitik, hogy a garancidlis javitas semmi esetre nem terjedhet ki a hasznalati
utasitasban eldirt tevékenységekre, amelyeket a Vevd koételes sajat maga elvégezni (sajat
koltségén és mértékben), ilyen kilénésen, de nem kizarélagosan miikddési ellendrzés,
karbantartas; biztositékok és izzék cseréje).

11.20. A Szolgaltaté javasolja, hogy a Vevdé minden alkalommal, miel6tt a Szolgaltato
garancialis szolgaltatast végez, készitsen biztonsagi masolatot a Termék alkatrészeit vagy
tartozékait képezd adathordozokon tarolt adatokrdl. A Szolgaltatd nem felel a garancia
teljesitése soran a fent emlitett adatok elvesztéséért, beleértve az elveszett adatok
helyreallitasanak koltségeit is, a kdvetkez6ktél kezd6dben azzal a kikoétéssel, hogy a fentiek
nem alkalmazandodk, ha az adatvesztés a Szolgaltaté szandékos mulasztasa miatt kdvetkezett
be. A Szolgaltatd nem felel az elmaradt haszonért, az elveszett bevételért, elveszett adatok,
elmaradt nyereség, elmaradt mikoddés, munkabesziintetés, tdkekoltségek, kartérités és a Vevd
altal a vallalkozoinak fizetett kotbérért sem.

12. Afelelésség a Termékek altal okozott karok esetén

12.1. A Szolgaltaté nem felel a Termék altal vagy a Termék hasznalataval a szallitas soran,
tovabba azon id6tartam alatt okozott karokért, amig a Termék a Vevé vagy barmely mas
harmadik személy (azaz nem a Szolgaltatd) tulajdonat képezi. A Szolgaltaté azokért a karokért
sem felel, amelyek a Vevd altal gyartott termékekben keletkeznek, vagy olyan termékekben,
melyeknek a Vevd altal gyartott termék a részét képezi. Ha barmely harmadik személy a
Szolgaltatéval szemben érvényesit igényt az el6z6 bekezdésben leirt kar miatt, a Vev koteles
a Szolgaltatot ezen igény alol mentesiteni és a Szolgaltatét kartalanitani. Ha harmadik személy
kartéritési koveteléssel él a fenti kar miatt valamelyik Féllel szemben, utdbbi errél
haladéktalanul kételes a masik Felet irasban értesiteni. A Szolgaltaté és a Vevd egyarant
kotelesek egymasnak johiszemi segitséget nyujtani és ennek koérében nyilatkozatot tenni,
esetleg — szikség esetén — megjelenni a birdsag elétt, mely a masik Féllel szemben benyuijtott
kartéritési igényt vizsgalja. A Szolgaltatd felel6sségének jelen pontban foglalt korlatozasa nem
vonatkozik a Szolgaltaté altal szandékosan vagy sulyos gondatlansagbdl okozott karokra,
tovabba olyan esetekre, amikor az iranyadé jogszabalyok értelmében a felel8sség korlatozasa
semmis (pl. amennyiben a Szolgaltaté a Termék gyartdja, a termékfelelésségbél eredd jogos
igényekre).

13. Elharithatatlan kiils6 okok (vis maior)



13.1. Barmelyik Fél felfiggesztheti a Szerz6dés szerinti kdtelezettségeinek teljesitését olyan
mértékben és idétartamban, amennyiben és ameddig ez lehetetlenné valik vagy jelentésen
megnehezll vis maior kdvetkeztében. Vis maiornak minésul minden, a Felek altal nem
befolyasolhaté kiilsé koérilmény, igy kilondsen tlizvész, haborud, katonai mozgésitas, felkelés,
embargod, jarvanyok, természeti csapasok (mindazon széls6séges iddjarasi jelenségeket is
ideértve, amelyekkel szemben az észszer(iség hatarain belil nem lehetett megfeleld
ovintézkedést tenni), terrorcselekmények, illetve barmely fenti kérilmény altal okozott hibas
vagy késedelmes szadllitasok. A jelen pontban felsorolt kérilmények és események, akar a
szerz6déskotés elbtt vagy utan torténnek, csak akkor jogositanak a teljesités felfliggesztésére,
ha a Szerz6désre valo hatasukat a szerz6déskotés idején nem lehetett el6re Iatni.

13.2. A vis maiorra hivatkozd Fél koteles a masik Felet haladéktalanul értesiteni az ilyen
kérilmény fennallasarél és megszinésérél. Ha valamelyik Fél ezt elmulasztia megtenni, a
masik Fél jogosult kartéritésre mindazon tébbletkdltségekért, melyeket a kell6 idében térténd
értesités esetén el tudott volna kerllni. Ha a Vevé vis maior kdvetkeztében nem tudja teljesiteni
a kotelezettségeit, koteles a Szolgaltatbnak a termék biztositasa és védelme soran fellépd
koltségeit megtériteni.

13.3. Tekintet nélkiil arra, ami egyébként a jelen ASZF-bél kdvetkezne, barmelyik Fél jogosult a
Szerzddést irasban, azonnali hatallyal, hatranyos jogkdvetkezmények nélkul felmondani, ha a
Szerz6dés teljesitése vis maior folytan 6 (hat) hénapot meghaladoé ideig akadalyba Gtkdzik.

14. Szellemi alkotasok

14.1. A Szolgaltato felel6sséggel tartozik azért, hogy a Termék leszallitasaval nem sérti meg
harmadik személyek (kiléndsen gyartd) szellemi alkotashoz fliz6d6 jogot. A Szolgaltaté nem
tartozik azonban felelésséggel a Vevé altal a Termék elkészitéséhez, leszallitasahoz
rendelkezésére bocsatott tervekért és mas szellemi alkotasokért, és amennyiben ezekkel
Osszefliggésben barmely harmadik személy a Szolgaltatdoval szemben kivanna igényt
érvényesiteni, a Vevl koteles a Szolgaltatot teljes kdrben mentesiteni és a Szolgaltatét ebbél
adoddan kart megtériteni.

14.2. A Szolgaltatd a Termékben megtestesilé szellemi alkotasokkal kapcsolatos jogokat a
Termék atadasat kovet6en is fenntartia. A Vevd jogszerzése kizarodlag a Termék
rendeltetésszerl hasznalatahoz feltétlenul szukséges felhasznalasra terjed ki, arra is azzal a
feltétellel és kizarélag abban az esetben, amennyiben a Termék vételarat maradéktalanul
medfizette a Szolgaltato részére.

14.3. Amennyiben a Termék szoftvert, illetleg egyéb specialis (pl. szerz6i minek mingsild)
szellemi alkotast is tartalmaz, a felhasznalasi jogokra a Termékkel egyltt atadott
licenciaszerz6désben (-feltételekben) foglaltakat is megfeleléen alkalmazni kell. A Vevé a
szoftver telepitésével, illetbleg az egyéb szellemi alkotas hasznalatba vételével rautald
magatartassal, kilén irasbeli jognyilatkozat megtételének sziikségessége nélkiil is elfogadja
ezen, szellemi alkotasokkal kapcsolatos felhasznalasi feltételeket.

14.4. A tervdokumentumok, mint példaul a tervek, rajzok és egyéb miszaki leirasok, valamint
mintak, katalégusok, brosurak, illusztracidk és hasonlok a Szolgaltaté (vagy a gyartd) szellemi
tulajdonat képezik és a reprodukcioram utanzasra, versenyre stb. vonatkozé jogszabalyok
hatalya ala tartoznak.
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15. Eléviilés

15.1. Az anyagi és jogi kdvetelésekre vonatkozé elévulési id6 a Termékek atvételétdl szamitott
egy év. Abban az esetben, ha a felek atvételrél allapodtak meg, az elévilés az atvétellel veszi
kezdetét.

15.2. A szerz8déses, illetve a szerz6désen Kivili karokozason alapuld kartéritési kovetelések
elévilési ideje egy év, mely elévilési id6szak a jogszabalyban meghatarozottak szerint veszi
kezdetét.

15.3. A 15.1. és 15.2. pontokban foglaltak ellenére a jogszabalyban meghatarozott elévilési
idészak alkalmazandé abban az esetben, ha azt a vonatkoz6 jogszabaly koételezd érvényl
rendelkezése elbirja.

16. Radioaktiv készitmények és termékek

16.1. A Szolgaltatdé mindenféle radioaktiv készitménynek tekinthet6 Terméket a szokasos
modon (értsd az iparagban szokdsos maédon) csomagolva, az eldirdsoknak megfeleléen,
kllonleges jeloléssel és cimkézéssel ellatva szallit megbizott szallitd partnerével
egyuttmikodve. Nem vallalunk felel6sséget a Vevd telephelyén (Termék leszallitasi helye)
bekovetkez6 személyi vagy targyi karokért, amelyek a nem megfelel6 kezelésbél vagy
tarolasbol erednek. Ez a rendelkezés kulondsen a radioaktiv termékekre vonatkozik, amelyek
esetében nem vallalunk felel6sséget a nem megfelel§ kezelés vagy tarolas miatt személyekben
vagy vagyontargyakban bekdvetkezé kdvetkezményes karokeért.

16.2. A Vevd felelés a szikséges dokumentumok és engedélyek beszerzéséért a radioaktiv
forrasok kezeléséhez. A sziikséges engedélyeket kérésre be kell mutatni a Szolgaltatonak. Ha
a Vevd nem tudja id6ben biztositani az 6sszes sziikséges dokumentumot, a szallitasi id6 ennek
megfeleléen meghosszabbodik, és a szallitasi késedelembdl eredé karok vagy koétbérek miatt
nem lehet kdveteléseket érvényesiteni.

16.3. A Szolgaltaté az alabbi radioaktiv anyagokat forgalmazhatja (Az atomenergiardl sz6l6
1996. évi CXVI. torvény (a tovabbiakban: Atv.) 14. § (1 a) bekezdése alapjan hatarozatlan ideja
engedély birtokaban.) az alabbiak szerint: Az atomenergia alkalmazasa korében a fizikai
védelemrdl és a kapcsolodd engedélyezési, jelentési és ellenbrzési rendszerrdl szol6 190/2011.
(1X.19.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Fizvr.) szerinti 4. és 5. kategoriaba tartozo, orvosi,
ipari, kutatasi célu, nuklearis anyagnak nem mindsilé nyitott és zart sugarforrasok. A
forgalmazott radioaktiv sugarforrasokrél a radioaktiv anyagok nyilvantartasanak és
ellen6rzésének rendjérdl, valamint a kapcsolodd adatszolgaltatasrol szélo 11/2010. (lll. 4.)
KHEM rendelet (a tovabbiakban: KHEMr.) 4. § (3) és (4) bekezdései szerinti adattartalmu
mibizonylatot kell kiallitani. A radioaktiv anyag fizikai kezelését a Szolgaltatd nem végezheti,
azt alvallalkozoként arra engedéllyel rendelkezd vallalkozas végezheti, akivel a Szolgaltato
szerz6déses kapcsolatban all.

16.4. A Szolgaltato tajékoztatja a Vevét, hogy a radioaktiv anyag forgalmazasahoz az ionizalo
sugarzas elleni védelemrél és a kapcsolodd engedélyezési, jelentési és ellenérzési rendszerrél
sz0l6 487 /2015. (XIl. 30.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Svr.) 53. § (1) bekezdés 5. pontja
értelmében az OAH engedélye sziikséges, mely engedéllyel a Szolgaltatoé rendelkezik.

16.5. A Szolgaltaté tajékoztatja a Vevét, hogy a zart radioaktiv sugarforrasok Magyarorszagra
torténé szdllitdsahoz szikséges a Tanacs 1493/93/Euratom Rendelet 4. cikkének (1)-(2)
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bekezdése szerinti nyilatkozat tudomasul vételének igazolasa iranti kérelmet benyujtasa, mely
igazolas megléte (OAH altali kiadasa) eléfeltétel a radioaktiv termék szallitasanak. A széban
forgod radioaktiv anyag Magyarorszagra térténé érkezését kovetd legfeliebb OAH hatarozatban
szerepl6 napon belll értesitést kell kuldenie az Orszagos Atomenergia Hivatal (a tovabbiakban:
OAH) részére az Atomenergia hatdsagi eljarast Tamogatd elektronikus Dokumentacios
Rendszeren (ATDR) keresztiil. A Szolgaltaté és a Vevd a jelen pontban szabalyozott igazolas
kérésében és kiadasaban valo ugyintézésben koteles egyuttmikodni.

17. Titoktartas

17.1. Téjékoztatas a Szerz6désrdl beleértve a Szerzddés tartalmara vonatkozo informaciokat,
feltételeit, illetve a teljesitésével kapcsolatban nyilvanossagra hozott informaciokat a Felek
kizarélag a Szerz8dés céljaira hasznaljak fel, és nem terjeszthetik, a Felek a masik Fél irasbeli
hozzajarulasa nélkil, semmisség terhe mellett, semmilyen mddon és formaban nem
terjeszthetik vagy hozhatjak nyilvanossagra harmadik felek szamara a Szerzédésben
foglaltaktdl eltérd célokra. Ez a tilalom nem vonatkozik a kotelezd jogszabalyi rendelkezések
altal meghatarozott helyzetekre; ilyen helyzetben azonban az a Fél, amelyik a Szerz6désben
foglaltak nyilvanossagra hozatalara koteles, koteles a Szerz6désben foglaltaknak megfeleléen
eljarni, és errdl sz6l6 koteles haladéktalanul irasban tajékoztatni a masik Felet.

17.2. A fenti 17.1. bekezdésben emlitett kotelezettségek a Szerzddés lejarta utan is
vonatkoznak a Felekre, beleértve a Szerz6dés Felek altali felmondasat is.

18.  Vegyes rendelkezések

18.1. A Felek a Szerz&ddés teljesitése érdekében kotelesen egymassal mindenkor johiszem(ien
egyuttmikaodni, és valamennyi sziikséges informacioét kell6 idében a masik Fél rendelkezésére
bocsatani.

18.2. A Felek a jelen ASZF-ben, a Szerz6désben és jogszabalyban eléirt esetekben kételesek,
egyéb esetekben pedig torekednek arra, hogy egymast irasban tajékoztassak, tovabba minden,
a Szerz6deést érintd lényeges kérdésben irasban kotelesek a jognyilatkozataikat megtenni. Az
irasbeli jognyilatkozatokat és értesitéseket az alabbi esetekben és idépontokban kell a masik
Féllel k6zdltnek tekinteni:
a.) hagyomanyos, papir alapu nyilatkozat esetén: a masik Félnek tortént személyes
atadaskor vagy — postai kildemény esetén — az ajanlott levél feladasat kovetd 6todik
munkanapon, illetéleg (amennyiben ez a korabbi id8pont) a tényleges és igazolt atvétel
idépontjaban;
b.) elektronikus uton (e-mailben) kuldétt nyilatkozat esetén a visszaigazold értesitésben
megjeldlt idépontban, ennek hianyaban az elektronikus levél megklldését kovetd
munkanapon (mely esetben, kézbesitési visszaigazolas klldése hianyaban, az
elektronikus levél megérkeztét barmely, arra kuldott valasz is igazolja).

18.3. A Szolgaltato fenntartja a jogot a technoldgiai fejlédés miatti technikai valtoztatasokra.
18.4. Ha a Szerz6dés egy része hatalyat veszti, a Szerz6dés tobbi része tovabbra is hatalyban
marad a felek kdzott, kivéve, ha a Szerz8dés hatalyat vesztett részek nélkil végrehajthatatlan.

Ebben az esetben a felek haladéktalanul targyalasokat kezdenek az Uj rendelkezésekrél valo
Szerzddés érdekében a Szerz6dés teljesitésének lehetdve tétele érdekében.
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18.5. A Felek a Szerz6désbdl fakado jogvitakat megkisérlik békésen, peren kivll rendezni.
Amennyiben az egyeztetés nem jar eredménnyel vagy az eset koriiményei miatt egyeztetésre
nincs lehetéség, és a jogvita elbiralasara alatt eltéréen kell alkalmazni a polgari perrendtartasrol
2016. évi CXXX. torvény (a tovabbiakban: ,Pp.”) altaldnos szabalyai szerint nem budapesti
székhelyl birésag lenne illetékes, a Felek jogvitaik eldbntésére a magyar jog altalanos
illetékesseégi és hataskori szabalyai iranyadok.

18.6. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a mindenkor hatalyos magyar és EU-s
jogszabalyok, igy kuléndsen a Ptk. rendelkezései iranyadok.

18.7. Ha a Vevé az ASZF-et a Szerzédés / Arajanlat megkotésenek nyelvén masik nyelven
ismerte meg, ez pusztan a Vevd kényelme érdekében tortént. Ertelmezési kulonbségek esetén
a Szerzddés / Ajanlat nyelve szerinti valtozat a kdtelezé érvényd.

18.8. Minden nyilatkozat, értesités, informacié és dokumentacio a Felek kdzotti Szerzédéssel
kapcsolatban a felek k6zotti kommunikacionak - a Szerz6dés eltéré rendelkezése hianyaban -
irasban kell térténnie, ajanlott levélben, a kovetkezé cimre kildve atvételi elismervény,
személyesen vagy futar altal atadva, a kdvetkez§ ellenében atvételi elismervénnyel, vagy e-
mailben - ezt kdvetben haladéktalanul, tértivevényes ajanlott levélben a megallapodasban
megadott megfelelé cimre vagy telefonszamra (beleértve az alabbiakat is). a kézbesités napja
az ajanlott kildeményként térténd kézbesités napja). Minden egyes a Felek koételesek
tajékoztatni a masik felet a cim vagy az e-mail cim megvaltozasardl. Amennyiben valamelyik
Fél elmulasztja a fent emlitett adatok valtozasanak bejelentését, az utolsé ismert cimre,
faxszamra vagy email cimre kildott értesitéseket ugy kell tekinteni, hogy azokat a Felek
szabalyszerlien kézbesitették.

19. Exportszabalyoknak valé megfelelésség

19.1. Ha a Szolgaltato altal szallitott arukat és a kapcsolédé dokumentaciot tovabbitjak, akkor
a Vevének - figgetlentl a szallitas modjatdl vagy a Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatasoktol,
beleértve barmilyen technikai tamogatast is - meg kell felelnie a vonatkoz6 nemzeti és
nemzetkdzi exportszabalyoknak. Abban az esetben, amikor az arukat vagy szolgaltatasokat
harmadik félnek adjak at, azoknak meg kell felelniiik a Szolgaltatdé hazajanak, tovabba az
Eurépai Unidnak, Nagy-Britannia és Eszak-irorszag Egyesiilt Kirdlysaganak és az Amerikai
Egyesiilt Alamoknak a kiviteli szabalyainak.

19.2. Amennyiben a szukséges exportellen6rzés megkoveteli, a Vevbnek kérésre
haladéktalanul at kell adnia a Szolgaltatbnak minden informaciot, tébbek kozoétt a
végfelhasznaléra, a végsd rendeltetési helyre és az aruk és szolgaltatasok végsd
felhasznalasara vonatkozoéan.

19.3. Oroszellenes szankciok:

(1) A Vevé sem koézvetlenll, sem kozvetve nem értékesit, exportal vagy reexportal
Oroszorszagba vagy az Oroszorszagban torténd felhasznalasra olyan jelen ASZF alapjan
vagy azzal Osszefuggésben szallitott arukat, amelyek a 833/2014/EU tanacsi rendelet
12g. cikkének hatélya ala tartoznak.

(2) A Vevdnek mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy az (1) bekezdés ceéljat a
kereskedelmi lancban lejjebb Iévé harmadik felek, beleértve a viszonteladokat is, ne
hiusitsak meg.
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@)

(4)

A Vev6 megfelel6 ellenérzési mechanizmust hoz Iétre és tart fenn a kereskedelmi lancban
lejjebb elhelyezkedd harmadik felek - beleértve a potencialis eladdkat is - olyan
magatartasanak felderitésére, amely meghiusitana az (1) bekezdés céljat. Az (1), (2) vagy
(3) bekezdés barmely megsértése a jelen megallapodas lényeges elemének lényeges
megsértésének mindsul, és az Eladd jogosult megfeleld jogorvoslatot kérni.

A Vev6 haladéktalanul tajékoztatja a Szolgaltatét az (1), (2) vagy (3) bekezdés
alkalmazasaval kapcsolatos barmely problémardl, beleértve az olyan harmadik fél altal
végzett tevékenységeket, amelyek meghiusithatjak az (1) bekezdés céljat. A Vevd az (1),
(2) és (3) bekezdés szerinti kotelezettségeknek vald megfeleléssel kapcsolatos
informacidkat az erre iranyuld egyszeri kéréstdl szamitott két héten belll a Szolgaltato
rendelkezésére bocsatja

19.4. A Vevd vdllalja, hogy kartalanitja és mentesiti a Szolgaltatét minden olyan karért, amely
kovetelések, eljarasok, keresetek, blintetések, veszteségek, koltségek és az exportellendrzési
el6irasoknak a Vevd altali be nem tartasabdl eredd vagy azzal kapcsolatos karok. A Vevd
koteles megtériteni a Vevének a fent emlitett okbol eredd karat.

Kelt: Budapest, 2024. december 10.
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